
■チケットに関する注意事項 

※金額表記は全て税込です。 

※中学生以上は大人、2 歳以下は無料。 

※当日券は、混雑状況により会場での販売を停止する場合がございますので、予めご了承く

ださい。 

※会場が混雑した場合、お客様の安全確保の為、前売券をお持ちいただいている場合でも入

場規制を行うことがございます。 

※３歳未満の未就学児は保護者様の同伴でご入場ください。(保護者様はチケットをご購入

ください。) 

※ご購入された入場券の変更、交換はお受けできません。 

※お客様都合による購入後の払戻し、及び券種の変更等はできません。 

※入場前にチケットの半券を切り離してしまうと入場できませんのでご注意ください。 

※入場券は換金できません。また、盗難･紛失の場合でも再発行いたしませんのでご注意く

ださい。 

※再入場はできません。 

※「入場券」滅失の場合、再発行はいたしません。 

※障がい者手帳、療育手帳をお持ちの方及び一部の介助者も有料となります。 

 

■入場について 

・会場の混雑が予想される場合は整理券を配布する場合がございます。 

・入場の際に当日の場内の状況等によりお待ちいただく場合がございます。 

・３歳以下は保護者様の同伴でご入場ください。(保護者様はチケットをご購入ください。) 

・ご購入された入場券の変更、交換はお受けできません。 

・お客様都合による購入後の払戻し、及び日時の変更や券種の変更等はできません。 

・障がい者手帳、療育手帳をお持ちの方及び一部の介助者も有料となります。 

・物販会場でのお買い物は展覧会入場されたお客様のみとなります。 

・入場後はチケットを紛失しないように携帯してください。物販エリアへの入場の際、チケ

ットの確認が必要となります。 

・転売されたチケットは無効となり、入場をお断りさせていただく場合がございます。 

・チケット転売防止対策の為、ご入場の際にご本人確認をさせていただく場合がございま

す。 

・再入場はできません。 

 

■会場に関する注意事項 

・再入場はできません。 

・混雑の際は入場までお待ちいただく場合や、予告なく開催時間などを変更させていただく



場合がございます。 

・会場が混雑した場合、お客様の安全確保の為、入場規制を行う場合がございます。 

・会場内にて写真、映像撮影を行う場合がございます。撮影した写真、画像は今後のイベン

トの宣伝物などに使用させていただく可能性がございますので、予めご了承ください。 

・以下の場合にはお早めにお近くのスタッフまでお申し出ください。 

 ○気分が悪くなった方、怪我をしてしまった場合 

 ○落とし物を拾った場合、または落とし物をしてしまった場合 

 ○迷子になった方、迷子を見つけた場合(会場内でのお呼び出しはできません。) 

・危険ですので会場内外は走らないでください。 

・会場内や通路などでの座り込みなど、他のお客様のご迷惑になるような行為はご遠慮くだ

さい。 

・会場内は飲食禁止、禁煙です。 

・会場内にはお手洗いはございません。 

・ペットを連れてのご入場はできません。(盲導犬、介助犬は除く) 

・模造刀剣類などの持ち込みはご遠慮ください。 

・既製グッズや特殊な衣装など、ご自身でお持ち込みになった物品に関するトラブル等につ

いての責任は負いかねます。ご了承ください。 

・会場に更衣室、クローク等のご用意はございません。 

・会場内へのキャリーバッグなど大型の荷物の持ち込みはご遠慮ください。(会場でのお預

かりはいたしかねます。) 

・イベントを安全･円滑に進めるため、スタッフの案内に従っていただけますよう、お客様

のご協力をお願い申し上げます。 

 

■オークションなどに関する注意ご案内 

・営利を目的として、主催者及び主催者が委託しているチケット取扱業者から購入されたチ

ケットを第三者に転売することは固く禁止しております。 

・転売を試みたことが確認されたチケットを使用した入場は固くお断りいたします。その場

合チケット代金の返金などはいたしかねます。 

・転売されたチケットに関して生じたトラブルに関しては一切の責任を負いませんのでご

了承ください。 

 

■イベント延期･中止について 

・イベント日時、内容などは諸般の事情により予告なく変更、延期、中止となる場合がござ

います。 

・運営状況については、主催者ホームページ、主催者 X でご案内いたします。 


